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KEHO~CH
Lien tjch phat dQng thi dua "Can bQ, cong clnrc, vien clnrc tre qu~n Tan

Ph6 xung kich tham gia diy manh cai each hanh chfnh" nam 2022 va hmmg
img boat dQng "Ngay thu Bay tinh nguy~n h8 trg giai quySt thii tuc hanh

chinh cho nguot dan, doanh nghi~p" dgt 2 - nam 2022

Thirc hi~n KS hoach s6 102/KH-UBNDngay 18/4/2022 cua Uy ban nhan
dan quan phat dt)ng phong trao thi dua v@cai each hanh chinh va nhan rt)ngmo
hinh, giai phap, sang kien tieu biS':!v@cai each hanh chinh tren dia ban quan Tan
Phti nam 2022;

Thirc hien Chuang trinh cong tac Doan va phong trao thanh thiSunhi qu~
Tan Phu nam 2022; KS hoach s6 lS6-KHIE>TN-BCNLE>ngay 13/4/2022 cua Ban
Thirong vu Qu~ E>oanv@thgc hi~nphong trao "3 trach nhi~rn" trong doan vien,
thanh nien, can bt), cong chuc, vien chuc qu~ Tan Phti nam 2022 dang thai
huemgUngthgc hi~n chu d@nam 2022 cua Thanh ph6 "Thich Ung an toan, linh
ho~t, kiSrnsoat hi~u qua dich COVID-19, tiSp t\lc nang cao ch~t lm;mgxay dgng
chinh quySndo tm, cai thi~nrnoi truang d~util, dang hanh cung doanh nghi~p".

Uy ban nhan dan qu~ (UBND) ph6i hgp Ban Thuang V\l Qu~ E>oanxay
dgng KSho~ch lien tich phcitdt)ngthi dua "Can bt), cong chuc, vien chuc tre qu~
Tan Phti xung kich tham gia dAyrn~nhcai cach hanh chinh" nam 2022 va huemg
Ungho~t dt)ng ''Ngay thu Bay tinh nguy~n h6 trQ'giai quyStthu t\lc hanh chinh
cho ngum dan, doanh nghi~p" dqt 2 - nam 2022 v6i nhUngnt)i dung C\l thS nhu
sau:

I. MUC DicH - YEU cAu - DOl TU'ONG. .
1. Ml,lc dich

- Phat huy vai tra xung kich, tinh nguy~n cua can bt), cong chuc, vien
chuc, ngmJi lao dt)ng tre trong thgc hi~n co hi~u qua KS ho~ch thgc hi~n cong
tac cai cach hanh chinh cua qu~ Tan Phti narn 2022 ban hanh kern theo QuySt
dinh s6 364/QE>-UBND ngay 28/01/2022 cua Uy ban nhan dan qu~ v6i chu d@
"Thich Ungan tom, Hnhho~t, kiSrnsoat hi~u qua dich COVID-19, tiSp t\lc nang
cao ch~t luqng xay dgng chinh quy@ndo thi, cai thi~n moi truang d~u til, d6ng
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hanh cling doanh nghiep"; kh~c phuc nhfrng kho khan, virong mac, tao S\I
chuyen biSn manh me trong cong tac cai each hanh chinh, nang cao trach nhiem
phuc vu nguoi dan, doanh nghiep trong va sau dich COVID-19.

- Tao moi tnrong ren luyen nham xay dung dQi ngfi can bQ, cong chirc,
vien chirc tre co d~y du pham ch~t, nang hrc va uy tin, ngang tb nhiem vu,
trinh dQ chuyen men, nghiep vu nham dap img ngay cang t6t hon cac yeu cAu
cua nguoi dan.

2. Yeu cAu

- Dot thi dua duoc trien khai sau rQng, hieu qua; cong tac tuyen truyen
duoc d~y manh, nang cao nhan thirc cua dQingfi can bQDean cac c~p trong viec
t6 chirc thirc hien dot thi dua g~ voi nhiem V\l t~i co quan, don vi.

- TriSn khai hi~u qua th\Ic hi~n phong trao "3 trach nhi~m" va chu d~ nam
2022.

II. NQI DUNG THVC ID¥N

1.Ph:at dQng thi dua "Can bQ, cong chuc, vien chuc tre qu~n Tan Phu
xung klch tham gia dAy m"nh cai cach hanh chinh" nam 2022: Tir thang 4
dSn thang 12 nam 2022.

- Nghien cUu tham muu, d~ xu~t c~p uy, chinh quy~n dia phuong, don vi
th\IChi~n cac mo hinh, giai phap, sang kiSn hay tham gia phong trao thi dua cai
cach hanh chinh va nhan rQng mo hinh, giai phap, sang kiSn tieu biSu v~ cai
cach hanh chinh tren dia ban qu~ thea KS ho~ch s6 102/KH-UBND ngay
18/4/2022 cua UBND qu~.

- Tham muu, dang Icy vai c~p uy Dang, chinh quy~n th\Ic hi~n vuqt trQi
cac nQi dung, nhi~m V\ltrQng tfun trong cong tac cai cach h8nh chinh nam 2022
cua don vi.

- Ph6i ~qp khao sat S\I hai long cua ngum dan, doanh nghi~p d6i vai S\I
ph\lc V\l cua co quan hanh chinh nha nuac cac c~p tren dja ban qu~n.

- Dam bao cac thu t\lChanh chinh trong danh m\lc thu t\}c h8nh chinh dap
Ung yeu c~u th\IChi~n dich V\l cong tf\IC tuySn muc dQ3, muc dQ4 tren dia ban
qu~n da duqc UBND Thanh ph& phe duy~t phai duqc ap d\lllg. Tang tY l~ h6 so
duqc xu ly tf\Ic tuySn tren t6ng s&h6 so duqc giai quySt.

- Cac phan cinh, kiSn nghi cua nguai dan, doanh nghi~p duqc ghi nh~' xu
ly va phan h6i d~y duo

- Cac co quan chuyen mon, don vi S\I nghi~p, cac don vi nganh dQc va
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UBND 11 phirong tao dieukien cho t6 chirc doan tai dan vi dang ky it nhat 01
mf hinh, giai phap, sang kiSn v@cai each hanh chinh.

2. Phat dQng huoug ifng Thang hanh dQng "Ti~p nh~n va giai quy~t
thii tuc hanh chinh ngay trong ngay"

- Phat dQng Can bQ, cong chirc, vien chirc tre quan Tan Phu hirong irng
Thang hanh dQng "TiSp nhan va giai qUYStthu tuc hanh chinh ngay trong ngay",
Sau chuang trinh phat dQng, di~n ra cac cac hoat dQng cap quan cu th@:

+ HQi nghi chuyen d@"Van hoa cong vu d6i v61 Can ~Q, cong chirc, vien
chirc tre quan Tan Phu".

+B~o cao chuyen d@"Tuyen truyen chong buon I?u, gian I~ thirong mai
va hang gli trong thirong mai di~n nr".

+ T6 chirc heat dQng tuyen truy@n"Khong xa rac tren kenh r~ch va phan
Io~i rac t~i nguBn".

+ Gi6i thi~u chuang trinh "Vay v6n t~o I?p nha a cho nguai co thu nh?P
thap".

+Gi6i thi~u san phfun tuyentruy@n v@khong gian gi61 thi~u cac Ung d\lllg
thong minh, cAmnang dich V\l cong trvc tuySn.

3. Ho,t dQng cao di~m "Ngay thif Bay nnh nguy~n h8 trQ' giai quy~t
thii ty.chanh chinh cho ngtrOidan va doanh nghi~p" dQ't2 - nam 2022

3.1 Ho,t dQngdi~m cip qu~n

- T6 chuc dQihinh tinh nguy~n tu v§n phap Iu?t, huang d§n thli 1\lc hanh
chinh, gi61 thi~u dich V\l cong trvc tuySn muc dQ 3, 4 cho nguai dan va doanh
nghi~p (Chi aoem Ca quan Chinh quy~n qU9nph¥ trach thlfc hi?n n9i dung).

- Tang cUOngxu Iy hB sa tBn dQng, giai quySt thli 1:\lchanh chinh IInh V\l'C
dat dai cho nguai dan d~t 700/0 tren t6ng hB sa trong tuful (Chi aoem Chi nhanh
Van phong aang kY adt aai qU9nph¥ trach th1!chi?n n9i dung).

- Phat huy dQi hinh tinh nguy~n huang din nguai dan va doanh nghi~p
~trong vi~c thlJChi~n khai bao hoa dan di~n tu (Chi aoem Chi -C¥c thud qU9nph¥
trach thlfc hi?n n9i dung).

3.2 Coosir

- CO'sa f)oan tri@nkhai t6 chuc th\Ic hi~n ho~t dQng "Ngay thu Bay tinh
nguy~n h6 trq giai quySt thli 1:\lchanh chinh cho nguai dan va doanh nghi~p" dQ't
2 - nam 2022 t~i dia ban, t?P trung cac tuySn nQi dung sau:
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- Tang cirong cong tac ph6i hop voi t6 chirc Cong doan cung c~p tiSp tuc
phat dong doan vien, thanh nien, can bQ, cong chirc, vien chirc tre tai dan vi phat
huy tinh th§.ntinh nguyen, I~y chuyen mon phuc vu cong d6ng, tang cuong xu Iy
h6 sa t6n dong, giai quyet thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiep;
dAymanh thirc hien phong trao "3 trach nhiem", cong tac cai each hanh chinh,
cac chu tnrong, d@an cua Thanh ph6 va quan gb voi nhiem vu chinh tri cua
nganh, dan vi gop phan thuc hien hieu qua.

- Tao moi tnrong phat huy doan vien, thanh nien Ia can bQ, cong chirc,
vien chirc tiSp tuc de xu~t cac y nrong, sang kien cai cach hanh chinh, tiSp tl,lc
tuyen truy@nva su d\lng hi~u qua C6ng thong tin Y tuOng sang t~o Thanh ph6
H6 Chi Minh trong t6 chuc cac ho~t dQng t~i cO'sa.

- DAym~ huang dfuInguai dan v@quy trinh thvc hi~n cac thu tl,lchanh
chinh co tAn su~t th\lc hi~n thuang xuyen, ph6 biSn; tuyen truyen v@vi~c cung
c~p dich V\lcong tf\l'CtuySn muc dQ3, 4 t~i dan vi.

- Thvc hi~n cac san phb tuyen truyen tflJc quan sinh dQng v@quy trinh
tiSp nh~ va giai quySt thu tl,lchanh chinh t~i dan vi, cac nQi dung cai cach hanh
chinh, cac lu~t lien quan.

III. TO ewe THVC HI¥N

1.Uy ban nhan dan qu,n

- Chi d~()Thu truOng cac cO'quan chuyen mon, dan vi sv nghi~p, Chu tich
UBND 11 phuemg t~o di@uki~n dS dQi ngu can bQ, cong chuc, vien chuc; tich
qrc hUOng ung, tham gia cac ho~t dQng thea kS ho~ch nay, chu dQng d@xuftt,
dang ky thvc hi~n cac mo hinh, giai phap, sang kiSn v@cai cach hanh chinh.

- Chi d~o Phong NQiV\l:

+ Lien h~ bao cao vien trao d6i chuyen d@"Van hoa cong v\l d6i vai Can
bQ, cong chuc, vien chuc tre qu~ Tan Phil".

+Huang dfuI, kiSm tra vi~c dang kY phong trao thi dua.

+ H6 trg t6ng hqp cac mo hinh, giai phap, sang kiSn cai cach hanh chinh
cua cO'quan, dan vi.

+ Xay dvng va triSn khai thvc hi~n kS ho~ch t6 chuc khao sat thvc tS vi~c
ap d\lng cac mo hinh, sang kiSn v@cai cach hanh chinh t~i mQt s6 cO'quan, dan
vi thuQc qu~; d8nh gia hi~u qua thvc tS cua mo hinh, giai phap.

+ Chu tri, ph6i hqp cac cO'quan, dan vi ph\! trach lInh vvc va thanh vien
Ban Chi d~o cai cach hanh chinh qu~ danh gia, Iva chc;mmo hinh, sang kiSn v@
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cai each hanh chinh d8 xu§.t Chu tich UBND quan khen thuong theo tham
quyen; d8 xu§.t Thanh ph6 khen thirong theo quy dinh.

+ Ph6i hop V01 Ban Thuong vu Quan Doan t6ng hop, d8 xuat va tham
rnuu Chu tich UBND quan khen tlnrong d6i voi cac t~p thS, ca nhan co thanh
tich xu§.t s~c trong phong trao thi dua cai each hanh chinh.

- Chi dao Van phong UBND quan: h6 tro va tao di8u kien dB cac t6 chirc
doan thuc hien heat dQng "Ngay tlnr Bay tinh nguyen h6 tro giai quyet thu tuc
hanh chinh cho ngiroi dan va doanh nghiep" tai BQ phan TiSp nhan va Tra kSt
qua quan.

2. Ban Thuoug vl) Qu~n Doan

- Chu§.n bi nQi dung va chu tri t6 chilc ISphat dQng thi dua "Can bQ, cong
chilc, vien· chilc tre qu~ Tan Phti xung kich tharn gia d§.y rn~nh cai cach hanh
chinh" nam 2022 va cac ho~t dQng diSn ra sau ISphat dQng.

- Chu tri, theo d5i, danh gia cac ho~t dQng cao di@rn"Ngay thu Bay tinh
nguy~n h8 trQ' giai quy~t thil tl)C hanh chinh cho ngU'm dan va doanh
nghi~p" dgt 2 - nam 2022, hU'Ong tfng Thang hanh dQn~ "Ti~p nh~n va giai

.,
quy~t thil tl)Chanh chinh ngay trong ngay".

- T6ng hgp cac rno hinh, giai phap, sang kiSn CCRC cua co quan, dan vi.
- Ph6i hgp danh gia, I\la ch9n rno hinh, sang kiSn v8 CCRC dB d8 xu§.t

khen thu6ng va nhan rQng diBnhinh tien tiSn tren dia ban qu~.

- Tuyen truy8n, bam sat cac ho~t dQng cua cac co sa Doan, can bQ, cong
. chilc, vien chilc tre trong qua trinh phat dQng thi dua CCRC gop phfin nang cao
ch§.tIUQ'llgphl)c V\l nguai dan, dOanh nghi~p cua qu~.

- Chl d~o cac co sa Doan triBn khai th\lc hi~n t6t rno "hinh, giai phap cai
cach hanh chinh t~i co quan, dan vi. Dang kY nQi dung th\lc hi~n "Ngay thil Bay
tinh nguy~n h6 trQ'giai quySt thu t1).chanh chinh cho nguai dan, doanh nghi~p"
dqt 2 nam 2022 theo dUOng dan sau
https:lldocs.googIe;com/spreadsheets/d/1PaeyDlkfNANYKPV3K3kxInT06HrE
DFL3Meuieh YoRfiJ/edit#gid=890756044 truac ngay 05/5/2022 (thu Nam) va
gui bao cao nhanh kSt qua th\lc hi~n, hinh anh truac 16 gia 00 ngay 07/5/2022
(thu Bay) v8 Qu~ Doan thong qua dlc NguySn Thanh Hoang, Can bQ Qu~
Doan (SfJT: 0703.652.444).

- Chu dQng ph6i hgp vai cac co quan, dan vi triBn khai th\lc hi~n cac nQi
dung cua KS ho~ch nay.
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3. D~ ngh] Chi eye thu~ qu~n, Chi nhanh Van phong Dang ky dit dai
qu~n: Lanh dao dan vi tao diBu kien dS dQi ngfi doan vien thanh nien, can bQ,
cong chirc, vien chirc tre tai don vi tich eire t6 chirc hoat dQng "Ngay thir Bay
tinh nguyen h6 tro giai quyet thu tuc hanh chinh cho ngiroi dan va doanh
nghiep" tai dan vi. Tham gia cac hoat dQng thea kS hoach nay, chu dong d~
xuat, dang ky thirc hien cac mo hinh, giai phap, sang kiSn vB cai each hanh
chinh.

Tren day la KS hoach lien tich phat dQng thi dua "Can bQ, cong chirc, vien
chirc tre qu~ Tan Phil xung kich tham gia dAymanh cai each hanh chinh" nam
2022 va t6 chile hoat dQng "Ngay thir Bay tinh nguyen h6 tro giai quyet thu tuc
hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghi~p" dgt 2 - nam 2022 clla UBND qu~ Tan
Phil va Ban Thuang V\l Q~ Dom. DB nghi eac eo quan, dan vi co lien quan
quan tam thlJc hi~n dam bao nQi dung va tiSn dQthea KS ho~ch'/.

NO'i nh(i.n:
- ScrNQi VI), VP.UBND/TP;
- Thanh Doan: BCNLD, die D6 Phan Nhu
Nguy~t - Truemg BTC, die Le M~nh Linh - Can
bQBTC;
-TTQU;
- UBND/Q (CT, eae PCT);
- Cae eO'quan ehuyen mon, don vi SIJ nghi~p;
- Oie don vi nganh doe;
- VP.UBND/Q (CVP, eae PCVP, THNC);
- Be>pMn TN&TKQ/Q;
- Trang TTDT/Q;
- UBND 11 phuOng;
- CO's6 doan: DBDC-HCSN; CDGV eae truOng
THPT;
- Luu: VT, PNV.
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