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DOÀN TNCS HÎ CHÍ MINH 

lin Phiú, ngày A0 tháng 5 n�n 2023 

THÔNG B®O 
VÁ viÇc tÕ chéc �Ngày thé B£y tình nguyÇn tuyên truyÁn, h°Ûng dân 
sí dång dËch vå công trñc tuyÃn và gi£i quy¿t thú tåc hành chính 

cho nguÝi d§n, doanh nghiÇp" �ãt 2 - n�m 2023 

C�n cé Thông báo sÑ 279-TB/TDTN-BCNLD ngày 05/5/2023-cça Ban 
Th°Ýng vå Thành Doàn vÁ viÇc tÕ chéc "Ngày thé B£y tinh nguyÇn tuyên truyên, 
h°Ûng dân sí dång dËch vå công trñc tuy¿n và gi£i quyêt thç tåc hành chính cho 
ng°Ýi dân, doanh nghiÇp" �ãt 2 - n�m 2023; Ban Th°Ýng vå Qun �oàn ban 
hành thông báo vÁ viÇc tÕ chéc "Ngày thé B£y tËnh nguyÇn tuyên truyÃn, h°Ûng 
d§n sí dång dËch vå công trñc tuy¿n và gi£i quy¿t thç tåc hành chính cho ng°Ýi 

3. NÙi dung: 

1. ThÝi gian: Ngày 13/5/2023 (thé B£y). 

2. �Ëa �iÃm: T¡i trå sß các c¡ quan hành chính, �¡n vË sñ nghiÇp công lp 
trên dËa bàn qun và UBND 11 ph°Ýng. 

Doàn 1l ph°Ýng và �oàn khu vñc Công nhân lao �Ùng - Hành chính sñ 
nghiÇp � Lñc l°ãng vi trang tri¿n khai tÑ chéc thñc hiÇn ho�t �Ùng �Ngày thé 
Bày tình nguyÇn tuyên truyÁn, h°Ûng d«n sí dång dËch vå công trñc tuyÃn và gi£i 
quy¿t thç tåc hành chính cho ng°Ýi dân, doanh nghiÇp" �ãt 2 - n�m 2023 t¡i �Ëa 
bàn, tp trung các tuyên nÙi dung sau: 

-Thi �ua hoàn thành chi tiêu, nhiÇm vå trÍng tâm cça �Ëa ph°¡ng, c¡ quan, 
�¡n vË vÛi tinh th§n "Làm h¿t viÇc, không h¿t giÝ"; t�ng c°Ýng phát �Ùng Cán 
bÙ, công chéc, viên chéc tr» t�ng c°Ýng xí lý hô so tôn �Íng và thñc hiÇn gi£i 
quyêt thç tåc hành chính cho ng°Ýi dân và doanh nghiÇp; tuyên truyên quy trình 
ti¿p nhn và xí lý thç tåc hành chinh nh±m giÛi thiÇu và h°Ûng d«n ng°Ýi dân 
vê các dËch vå công trñc tuyên mÙt phân và toàn trình t¡i �¡n vË. 

-Nâng cao hiÇu qu£ ho¡t �Ùng cça Tô công nghÇ sÑ cÙng �Óng. �ây m¡nh 
viÇc chuyÃn �Õi sÕ và úng dång công nghÇ thông tin trong t¥t c£ các l)nh vñc, 
ngành nghÃ �ê phåc vå phát triÅn kinh tÃ - xã hÙi thông qua viÇc giÛi thiÇu và 
h°Ûng d§n sí dång �ôi vÛi các nhóm dôi t°ãng cá nhân, tp thÃ, doanh nghiÇp 
vÁ các c¯m nang dËch vå công trñc ti¿p và trñc tuyÃn nh° vn dÙng ng°Ýi dân 
cài d·t tài kho£n dËnh danh diÇn tí méc dÙ 1, múc �Ù 2: úng dång VsslD cça 
B£o hiêm xã hÙi; éng dång Help I 14 cça Công an Thành phÑ HÓ Chi Minh. 

- Thñc hiÇn tuyên truyên trñc quan thông qua các s£n ph©m trñc tuyÃn vÁ 
quy trinh tiÅp nhn và gi£i quy¿t thç tåc hành chính t¡i d¡n vË, các nÙi dung c£i 

dân, doanh nghiÇp" �ãt 2 - n�m 2023, cå thÃ nh° sau: 
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